
申込日：　　　　　　　　　年　　　　　　　月　　　　　　　日

下記内容を申込みます。（※は記入必須です）

□　外装メンテナンス　　　□　時計内部の修理およびオーバーホール

□　新品磨き（ライトポリッシュ）　　　□　傷消し（ディープポリッシュ）

□　文字盤　　　□　バンドの伸び　　□　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

 希望連絡方法　（　電話　・　ショートメール　・　メール　）

 ※ 入金方法　（　銀行振込　・　代引き　）　  　→　りそな銀行（0010） 京阪京橋支店（109） 普通0062702　ヨネダ マコト

下記内容をご一読いただき、同意できましたら住所と氏名を記入ください。

住所と氏名のご記入がない場合は、申込みをお受けしませんのでご了承願いします。

・なるべく安くあげられるように対応しますが、外装メンテナンスにチェックをつけても時計内部の修理が必要になる場合があります。

・外装メンテナンスの場合は1週間程度、時計内部のメンテナンスには、５～８週間ほどお時間をいただきます。

・パーツがない場合は外装メンテナンスも別途調達の時間がかかります。工房の稼働状況や通関の対応によっては遅くなる時があります。

・時計の動作に深刻な影響がある等、やむをえない場合はパーツ交換し、別途パーツ代をご請求させていただきます（1～2万程度）

・パーツ代が3万以上するとか、お客さまが判断する余地がある場合はいったんご連絡して、交換の是非を確認させていただきます。

・時計本体にシリアルNoがない等、偽物（スーパーコピー）と当店が判断したものは、メンテナンスせずに着払いでお返しします。

・サービスの性質上、申込後のキャンセルはできません。お客様都合による入金後の返金もしません。

　ただし動作に問題がある場合は、動作保証期間（6か月）において無償で修理・メンテナンス対応させていただきます。

・店主の体調不良等、不測の事態が起きて修理できないときは、時計本体の返却をもって取引の終了とするよう努めます。

・サービス完了のご連絡後、入金がないまま９０日経過した場合、お預かりした時計の売却によって支払金額への充当といたします。

（仕事で長期間入金できない環境にいる等、特殊な事情がある場合はご連絡いただければ対応できますのでご安心ください）

・お預かりした時計が国際輸送によって紛失するリスクに備えて運送保険をかけますが、その限度額は30万円となります。

　過去の紛失件数は0ですが、心配なら1万円あたり100円をお支払いいただくことで　最大２００万円まで限度額を増額できます（ご要望欄にお書きください）。

ご住所：

氏名：

※ メールアドレス

※ 電話番号

ご要望（あれば）

希望メンテナンス

磨き

修復

時計のブランド 型番（わかれば）
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どのようなことで
お困りですか？

※2枚記入いただき、1枚は時計に同梱ください。　もう1枚は、控えとして手元に残しておいてください。


